Mapa de Competéncias e
Feedback Canvas

Uma poderosa combinacao de ferramentas para
catalisar o aprendizado do time

‘ Paula Calefi — Agile Coach

€<«

' @



Duuts (ol -
Agite Coach

‘ an NTT DATA Company

°

X

oo o

AR X

XEE X

eo0o0o0o0o0

_ e000000
SCRUMstudy %, < 0000000
' 00000000

0e000000000




\ REEEEE
e b annnn




Explicando o cenario



Quals as necessidades?



Mapa de Competéncias

Nivel

Pessoas

competéncia Fulano | Beltrana Cicrano Jodozinho
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Big Data

Niveis para as competéncias

iAA

Experiente - “Poderia dar aula disso’
Praticante - “Posso fazer isso”
@ Iniciante - “Preciso de ajuda”

SQL

Operational

Compet




Mapa de Competéncias
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Marque para cada um de seus conhecimentos
um adesivo com a cor referente ao

grau de experiéncia e

conhecimento conforme

a figura ao lado.




Passo 1

Conhecendo o time.

i



O gue Importa para o time?

Go to www.menti.com and use the code 95 58 /‘/M‘




Quais as principais Skills que precisam estar I Mentimeter
presentes no nosso time?
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Parece confuso?
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Passo 2

Autodeclaracao.




Autodeclaracao

~ Objetivo
: Auto/decla I 0 Seu conhecimento e deixar visivel para

1 ¢cao de facilitar e aproximar pessoas que
partilhar conhecimento de pessoas que

hecimento..

Marque para cada um de seus conhecimentos
um adesivo com a cor referente ao

grau de experiéncia e
conhecimento conforme
a figura ao lado.




Quais as possibilidades?

Auto Conhecimento
Uma vez que nem sempre
refletimos sobre quem somos
e quais os conhecimentos
temos.

Estabelecer uma cadeia

de ajuda

Ja que é visivel o conhecimento de
cada um, fica muito mais facil
abordar qualquer um na empresa

k e solicitar ajudal!

Incentivar o estudo

Disciplinas essénciais

A Gestao nem sempre tem

visdo das diferentes nuances * Passo 1 Passo 2 AfrE car otlee tornalima
de um time. Dessa forma Mapeamento Autodeclaracao el Cin Gl L i
temos as competéncias do Time do Time gratificante.
essenciais na visao do time.
Soft Skills‘ ‘
Permite mapear algumas soft Times Multisciplinares
skills e com base nisso selecionar
melhor novos integrantes para Uma vez que queremos que 1odos

este time. tenham conhecimentos diversos.



Passo 3

Aumentando as opcoes com Feedback Canvas.




Nome:

Feedback Canvas Paula Calefi
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Praticante

Competéncia

Java

JUnit ®

Spring

Solid

Feedback ¢




Nome:

Feedback Canvas Paula Calefi

3 4

PratiCante | Profissional

Competéncia

JUnit

Spring
Solid
Feedback







Analisando as respostas obtidas

s oo ws.,

Possivel ver gaps na equipe.

Investir melhor em
JUnit : treinamentos.

Cucumber

Organizacao

Java _ Selecionar de forma efetiva
Desenvolvimento g ..
os participantes dos cursos e

Spring

Colaboracao

Comunicacao \
¢ treinamentos.

Solid Incentivar que os talentos da

Melhores!Prat empresa possam ministrar
workshops, palestras,

Feedback

Liderancga Clean Code meetups
Estoria de usuario Design Patterns Criacdo de um Plano de
Mindset’Agil Scrum DevOps ﬁ Desenvolvimento Individual

Agilidade
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Vamos atrelar estes resuthd




Desenvolveaor

QA







Neste caso a Intencao é ter times multidisciplinares.

Por mais que como lideres tenhamos um perfil desejado, a inten¢ao é que cada
colaborador evolua da forma que quiser. Nao diremos o que elas devem
aprender ou para onde vao guiar suas carreiras. NOs os suportaremos em suas
decisOes e faremos o possivel para que evoluam profissionalmente.
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Pair Programming
Incentivo a Dojos, Palestas, Meetups. 1 |
b 4

Treinamentos em massa para reduzir gar
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